Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines

1.1 Die vorliegenden Geschaftsbedingungen enthalten die zwischen uns, Fokus
Hauswirtschaft, René Rettig, Im Sonnenschein 28, 48653 Coesfeld, Deutschland,
Tel.: 02541 956 9104, E-Mail: info@fokushauswirtschaft.de (im Folgenden
.Verkaufer” oder ,wir”) und einem Verbraucher oder Unternehmer (im
Folgenden ,Kunden”) ausschlieB3lich geltenden Bedingungen fur den Kauf der
angebotenen Waren und Dienstleistungen, soweit diese nicht durch schriftliche
Vereinbarungen zwischen den Parteien abgeandert werden.

1.2 Gerichtsstand ist der Bezirk des Kaufers.

2. Vertragsschluss

2.1. Nach dem erfolgreichen Abschluss der Bestellung / Anmeldung, erhalt der
Kunde eine Kaufbestatigung per E-Mail mit den relevanten Daten. Der Kunde
stellt sicher, dass die von ihm eingegebene E-Mail-Adresse korrekt ist.

2.6. Bei digitalen GUtern raumt der Verkaufer dem Kunden ein nicht
ausschlieRliches, ortlich und zeitlich unbeschranktes Recht ein, die Uberlassenen
digitalen Inhalte zu privaten sowie zu geschaftlichen Zwecken zu nutzen. Eine
Weitergabe der Inhalte an Dritte, sowie eine Vervielfaltigung fur Dritte ist nicht
gestattet, sofern keine Erlaubnis seitens des Verkaufers erteilt wurde.

3. Zahlungsbedingungen

3.1. Der Kaufpreis wird sofort mit Bestellung fallig. Die Zahlung der Ware erfolgt
mittels der zur Verfugung gestellten Zahlungsarten. Ratenzahlung ist
entsprechend der angegebenen Optionen maglich.

3.2. Der Gesamtpreis der Ausbildung betragt 2844,00 € inkl. 19% MwsSt.
(Ratenzahlung méglich)

3.3 Bei ausbleibender Zahlung behalten wir uns vor die offenen Forderungen an
ein Inkassounternehmen weiterzuleiten.
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4. Zahlungs-, Liefer- und Leistungsbedingungen

4.1. Der vollumfangliche Zugang zur Online-Plattform und den jeweiligen
Modulen wird sofort nach der Anmeldung freigeschaltet. Das gesamte
Lehrmaterial wird sofort zur Verfligung gestellt, ohne diesbeziglich zeitliche
Vorgaben zur Bearbeitung zu machen.

5. Widerrufsrecht

Handelt ein Kunde als Verbraucher gem. 813 BGB, steht ihm grundsatzlich ein
gesetzliches Widerrufsrecht zu. Handelt ein Kunde als Unternehmer gem. 814
BGB in Ausubung seiner gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit,
steht ihm kein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Nahere Informationen zum
Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung auf der Bezahlseite des
Produktes.

6. Haftungsbeschrankung

6.1. Die Datenkommunikation Uber das Internet kann nach dem derzeitigen
Stand der Technik nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfugbar gewahrleistet
werden. Der Verkdufer haftet insoweit nicht fur die standige und
ununterbrochene Verflugbarkeit des Online-Handelssystems und der
Onlineangebote.

6.2. Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung
(OS) bereit, die Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr finden. Wir nehmen
nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

7. Fernlehrgang Hauswirtschafter*in
7.1 Allgemeines

Der Kauf des Fernlehrgangs Hauswirtschafter*in erfolgt Gber
https://www.ablefy.io/

Nach Kaufabschluss erhalt der Kdufer sofort eine Auftragsbestatigung an die von
Ihm angegebene E-Mail-Adresse.
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Den Zugang zum Fernlehrgang Hauswirtschafter*in erhalt der Kaufer nach
Zahlungseingang (bei Ratenzahlung nach Eingang der ersten Rate) per E-Mail an
die vom Kaufer angegebene E-Mail-Adresse. Es handelt sich hier um
Zugangsdaten fur die Plattform www.ablefy.io

7.2. Lieferung des Fernlehrmaterials

Der Fernlehrgang Hauswirtschafter*in besteht aus Modulen, die die Inhalte
des aktuellen Ausbildungsrahmenplans Hauswirtschafter*in widerspiegeln. Der
vollumfangliche Zugang zur Online-Plattform und den jeweiligen Modulen wird
sofort nach der Anmeldung freigeschaltet ist auf maximal drei Jahre begrenzt.

Die Kursinhalte findet der Kaufer auf der Plattform ablefy.io.
7.3. Ort, Dauer und Haufigkeit des begleitenden Unterrichts

Die Kursdauer betragt 12 Monate bei ca. 4-6 Stunden wdchentlich, plus
kostenloser Verlangerung um bis zu 24 Monate, sollte die Abschlussprufung
noch nicht absolviert worden sein.

Der Kaufer erhalt im Rahmen seiner Teilnahme am Fernlehrgang die Mdglichkeit
an mehreren Online-Live-Gruppencoachings teilzunehmen. Diese werden mit
dem Programm ,Zoom” durchgefuhrt und finden in der Regel monatlich statt.

Die Coaching-Termine werden rechtzeitig von Fokus Hauswirtschaft / René Rettig
im Mitgliederbereich, auf der Homepage oder per E-Mail bekannt gegeben.

7.4. Personlicher Support

Der Kaufer hat fur drei Jahre die Mdglichkeit Fragen & Aufgaben, die im
Zusammenhang mit dem Fernlehrgang stehen, per E-Mail an Mitarbeiter von
Fokus Hauswirtschaft zu senden.

Der Kaufer erhalt Feedback zu den eingereichten Aufgaben. Das Feedback kann
aus Musterlésungen bestehen und / oder individuell sein.

7.5 Mitwirkungspflicht

Der Kaufer verpflichtet sich bei Antragen, dem Ausfullen von Formularen, dem
Bearbeiten von Aufgaben und dem Feedback entsprechend der Mitarbeitenden
von Fokus Hauswirtschaft mitzuwirken.
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Ziel des Fernlehrgangs Hauswirtschafter*in ist das erfolgreiche Bestehen der
Abschlussprufung im Beruf Hauswirtschafter*in. Das gelingt nur, wenn der
Kaufer entsprechend mitwirkt.

Ist der Kaufer unzufrieden mit den angebotenen Dienstleistungen und
Produktinhalten, ist ein Rucktritt vom Vertrag, das Aussetzen von Raten oder die
Erstattung von bereits gezahlten (Teil-)Betragen ausgeschlossen.

7.6 Art und Geltung des Lehrgangsabschlusses

Der Lehrgang bereitet auf die Abschlussprifung im Ausbildungsberuf staatlich
anerkannte Hauswirtschafterin vor. Die Priafung wird nicht von Fokus
Hauswirtschaft, sondern von der zustandigen Stelle im jeweiligen Bundesland
(Landwirtschaftskammer, IHK, etc.) durchgefuhrt. Das erfolgreiche Bestehen der
Abschlussprufung fuhrt dazu, dass der Prifling sich deutschlandweit staatlich
anerkannte Hauswirtschafterin nennen darf.

7.7. Zulassungsvoraussetzungen

Fur die Zulassung zur Abschlussprufung mussen mindestens 4,5 Jahre
Berufspraxis in einem hauswirtschaftlichen Betrieb oder einem
hauswirtschaftlichen Teilbereich eines Betriebes nachgewiesen werden. Der
Fernlehrgang kann bereits vorher begonnen werden.

7.8. Beschwerden

Beschwerden richtet der Kaufer an René Rettig, info@fokushauswirtschaft.de.

8. Kindigungsbedingungen

8.1 Der Teilnehmer kann den Fernunterrichtsvertrag ohne Angabe von Grunden
erstmals zum Ablauf des ersten Halbjahres nach Vertragsschluss mit einer Frist
von sechs Wochen, nach Ablauf des ersten Halbjahres jederzeit mit einer Frist
von drei Monaten kundigen. Das Recht des Veranstalters und des Teilnehmers,
den Vertrag aus wichtigem Grund zu kundigen, bleibt unberuthrt.

8.2 Die Kundigung bedarf der Textform.

8.3 Im Falle der Kindigung hat der Teilnehmer nur den Anteil der Vergutung zu
entrichten, der dem Wert der Leistungen des Veranstalters wahrend der Laufzeit
des Vertrags entspricht. Da samtliche Kursinhalte direkt zu Beginn des
Fernlehrgangs freigeschaltet werden, um eine individuelle und somit auch
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schnellere Bearbeitung der Lehrgangsinhalte ermdglicht wird, bleibt die gesamte
KursgebUhr auch im Falle einer Kindigung zahlungspflichtig. Aus Kulanz besteht
jederzeit die Mdglichkeit Ratenzahlungen individuell zu pausieren.

8.4 Es gibt keine Mindestlaufzeit.

9. Datenschutz

9.1. Der Verkaufer wird im Hinblick auf personenbezogene Daten des Kaufers die
malgeblichen gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), wahren.

9.2. Personenbezogene Daten des Kaufers werden vom Verkaufer erhoben,
gespeichert, verarbeitet und genutzt, wenn, soweit und solange dies fur die
Begrundung, die Durchfuhrung oder die Beendigung dieses Vertrags erforderlich
ist.

10. Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, das erste Fernlehrmaterial
in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, mussen Sie uns [Fokus Hauswirtschaft, René
Rettig, Im Sonnenschein 28, 48653 Coesfeld, Deutschland, Tel.: 02541-9580712,
E-Mail: info@fokushauswirtschaft.de] mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.
ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daftr das beigefugte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. [3]

10.1 Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Fernunterrichtsvertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte
dieses Formular aus und senden es zuruck.)

-An [hier ist der Name, die Anschrift und gegebenenfalls die Telefaxnummer und
E-Mail-Adresse des Unternehmers durch den Unternehmer einzufiigen]:
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-Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen
Fernunterrichtsvertrag

-Bestellt am (*) / erhalten am (*)

-Name des/der Verbraucher (s)

-Anschrift des/der Verbraucher (s)

-Unterschrift des/der Verbraucher (s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

-Datum

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

10.2. Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

11. Schlussbestimmungen

11.1. Anderungen oder Erganzungen dieser Geschéaftsbedingungen bedurfen der
Schriftform. Dies gilt auch fur die Aufhebung dieses Schriftformerfordernisses.

11.2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Zwingende Bestimmungen des Staates, in dem ein Verbraucher
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberuhrt.

11.3. Soweit ein Verbraucher bei Abschluss des Vertrages seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthalt in Deutschland hatte und entweder zum Zeitpunkt der
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Klageerhebung verlegt hat oder seinen Aufenthaltsort zu diesem Zeitpunkt
unbekannt ist, ist Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten der Geschaftssitz des
Verkaufers.

Wenn ein Verbraucher seinen Wohnsitz oder gewéhnlichen Aufenthalt nicht in
einem Mitgliedsstaat der europaischen Union hat, sind fur alle Streitigkeiten die
Gerichte am Geschaftssitz des Verkaufers ausschlieBlich zustandig.

Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermdgen mit Sitz im Hoheitsgebiet der
Bundesrepublik Deutschland, ist ausschlielicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschaftssitz des Verkaufers.

11.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder den
gesetzlichen Regelungen widersprechen, so wird hierdurch der Vertrag im
Ubrigen nicht berthrt. Die unwirksame Bestimmung wird von den
Vertragsparteien einvernehmlich durch eine rechtswirksame Bestimmung
ersetzt, welche dem wirtschaftlichen Sinn und Zweck der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt. Die vorstehende Regelung gilt entsprechend
bei Regelungslucken.
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